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Per què passar-se a un ERP? 
Un ERP (de l’anglès Enterprise Resource Planning) és un sistema que integra la informació procedent 
dels distints departaments agilitzant el seu recorregut per l’empresa i permetent la presa de decisions 
sobre una base molt més sòlida i consistent. En resum: tenir al dia la informació de l’empresa. 

Avantatges 

  

Eliminar errors de gestió de les 

dades gràcies a la integració i a 

l’automatització dels processos 

MILLORA DE L’EFICÀCIA 

Minimitzar el temps dedicat a 

tasques rutinàries i evitar 

duplicitats 

MILLORA DE L’EFICIÈNCIA 

El software pot anar creixent 

amb la teva empresa 

ESCALABILITAT I  

DISSENY MODULAR 

Configuram l’ERP per a què 

s’adapti a les teves necessitats 

ADAPTACIÓ A LES NECESSITATS 

DE L’EMPRESA 

Controla tot el trànsit de productes 

dins l’empresa 

MAJOR CONTROL I 

TRAÇABILITAT 

Portal del client amb tota la seva 

informació: pressuposts, comandes, 

factures, etc. 

MILLOR COMUNICACIÓ AMB 

CLIENTS I PROVEÏDORS 
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Aplicacions disponibles 
Fem servir un software modular, això ens permet anar ampliant les seves funcionalitats segons les 
necessitats del client. 

APPS DE VENDA 

Gestiona tot el cicle de vendes dels teus clients amb el CRM i TPV. Amb aquest sistema podràs 
monitoritzar els resultats dels teus comercials i el rendiment dels teus productes i serveis. 

TPV 

Completíssim software per a Terminal Punt de Venda compatible amb tot tipus de hardware (ordinadors 
d’escriptori, portàtils, tablets o hardware específic). 

Extremadament flexible i fàcil de configurar. Adaptable a tot tipus d’empreses minoristes. 

CRM 

Gestió de comptes, contactes i oportunitats de manera visual, intuïtiva i senzilla. 

Control de l’agenda diària: tasques, telefonades, reunions, e-mails… 

Complets informes de la situació de l’organització. 

Vendes 

Eina online per a la creació de propostes que permet l’enviament directe al client, negociació de detalls i 
acceptació i pagament directament a la pròpia plataforma. 

APPS DE FINANCES 

El nostre ERP inclou el Pla General Comptable Espanyol (PGCE) 2008 i el dels principals països. 

Comptabilitat 

Gestió de la comptabilitat adaptada a la legislació espanyola. 

Sincronització bancària, facturació, control de comptes, despeses… 

Crea factures electròniques, informe de guanys, balanços o estats de fluxos d’efectiu. 
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Facturació 

Facturació online senzilla: control de contactes, creació de factures recurrents, conversió de 
pressupostos en factures, anàlisi de vendes… 

Contractes 

Simplifica la gestió de facturació recorrent i la gestió dels cobraments: crea un contracte per al client, 
configura el mandat bancari SEPA (pots imprimir-lo directament per a què el client autoritzi el 
cobrament) i cada mes es crearà un arxiu amb tots el cobraments domiciliats a fer. Amb un sol moviment 
faràs efectius tots els cobraments domiciliats. 

Facilita la creació de relacions a llarg termini amb els clients, optimitzant el desenvolupament de la força 
de vendes proporcionant eines d’anàlisi per a optimitzar el negoci. 

Despeses 

Control de despeses dels treballadors (despeses de viatges, dietes…) en una sola eina. 

GESTIÓ D’OPERACIONS LOGÍSTIQUES I DE DESENVOLUPAMENT DEL NEGOCI. 

Inventari 

Maximització de l’eficiència del magatzem: millora del rendiment, minimització de l’stock, augment de 
la rotació. 

Automatització de funcions, control de la traçabilitat del procés, generació d’informes… 

Imputació d’hores 

Control de les activitats realitzades i obtenció de pronòstics de productivitat. 

Gestió de projectes 

Organitza, programa, planeja i analitza els teus projectes. 

Realitza pronòstics de necessitats i recursos. 

Compres 

Gestió de proveïdors i ordres de compra: automatització del flux de feina de compres, control de 
productes i factures. 
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MÒDULS PER A LES OPERACIONS AMB PRODUCTES 

MRP (Planificació de requeriments de material) 

Sistema de planificació i administració, orientat a tenir els materials requerits en el moment oportú per 
a cumplir amb les demandes dels clientes. 

PLM (Administració del cicle de vida dels productes) 

Gestió del cicle complet de vida del producte, des de la concepció, passant per l’anàlisi i la optimització, 
arribant a l’anàlisi de com se va a produir i donar manteniment.  

Manteniment 

Automatització preventiva del manteniment i organització del manteniment. Augmenta l’eficiència del 
procés. 

QUALITAT 

Control de qualitat 

Control de qualitat amb fites i alertes. 

LLOCS WEB 

Integra l’ERP amb el teu lloc web: pàgines, blocs, intranet… 

L’ERP possibilita la creació de pàgines optimitzades per a SEO de manera senzilla, simple i intuïtiva. 

Tenda online 

Creació de e-commerce atractius, optimitzats i connectats amb totes les aplicacions de l’ERP (inventari, 
facturació, etc.). 

Blocs i fòrums 

Disseny de portals web per a blocs i fòrums. Atractius, optimitzats i integrats amb les XXSS. 

Apps per al marketing 

Monitoritza totes les teves accions i obtén el teu ROI de manera senzilla i intuïtiva. 
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Mailing massiu 

Solució per a l’enviament de campanyes d’email als nostres contactes connectada amb totes les 
aplicacions de l’ERP. 

Esdeveniments 

Creació i gestió d’esdeveniments online. 

Promocions i venda d’entrades online. 

Xat online 

Aplicació amb la que inclous una finestra per a atendre en temps real als nostres clients des de la nostra 
pàgina web. 

APPS DE RRHH 

Millora el teu equip de feina amb una completa suite d’apps de recursos humans. 

Reclutament 

Portal de reclutament personalitzable, adaptat a les diferents necessitats de les empreses. 

Empleats 

Gestió dels RRHH de l’empresa: centralització de la informació en una única eina. Retenció del talent i 
control de l’acompliment. 

Control de presència 

Duu el control d’accés dels teus empleats, així com el control de la jornada laboral. 

Vacances i absències 

Gestió de les vacances de tota l’organització. Sol·licituds, acceptació o denegació. Control de les 
absències. 
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GESTIÓ DE FLOTES 

Gestiona la teva flota de vehicles a través del nostre senzill sistema administratiu:entrades de registre de 
combustible, despeses i moltes altres característiques necessàries per a la gestió dels vehicles de la teva 
empresa. 

Contractes de lloguer i de qualsevol altre tipus 

Supervisa tots els contractes per als teus vehicles i rep una alerta per correu electrònic quan els 
contractes arribin a la seva data de venciment. 

Assegurances 

Gestiona les pòlisses d’assegurances per a gestionar la teva flota de la manera més eficient. 

Anàlisi i generació d’informes 

Mostra totes els costs associats amb un vehicle determinat o amb un tipus de servei. Compara diferents 
tipus de costs (els vehicles que costen més, els serveis que s’han dut a terme a determinats vehicles, etc.). 
Tingues informació molt útil sobre el rendiment real de cada vehicle per a millorar les inversions en la 
teva flota. 

GESTIÓ DE SERVEIS EXTERNS 

Ofereix un excel·lent servei als teus clients, allà on siguin. 

Planifica els teus dies de feina 

Des d’on sigui, a qualsevol dispositiu. El software s’ha dissenyat tenint en compta els dispositius mòbils. 

Control del temps de feina 

Els teus fulls d’hores es converteixen automàticament en línies facturables. 

Facturació de recanvis 

Si una reparació requereix la substitució de peces, factura-les al mateix moment. 

Firma els teus informes electrònicament 

Els informes són importants: reagrupen el teu temps de feina, els productes venut i la teva fulla de feina. 
Sol·licita al teu client que els firmi directament al teu dispositiu mòbil. 
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Compatible amb qualsevol hardware 
No es necessita ni instal·lació ni hardware específic, si ja comptes amb equips adequats podràs seguir 
fent-los servir. Permet l’accés mòbil i multi-plataforma. 

    

Tablets Ordinadors portàtils Ordinadors d’escriptori Equips industrials 

    

Fases de la posada en marxa 
Per tal d’assegurar l’èxit en la implantació, som meticulosos en cada fase del procés. Aquestes són les 
passes que seguim per a què l’ERP de SE7 Consulting Balears s’adapti de la millor manera a la teva forma 
de treballar: 

1. Reunió inicial per concretar els requeriments del client (camps que volen que hi hagi a cada 
apartat, etc.). 

2. Configuració inicial i adaptació als requisits específics. 

3. Formació al personal sobre l’ús de l’ERP (en funció del seu perfil) 

4. Posada en marxa del servei 

5. Seguiment durant 14 dies per resoldre dubtes i corregir possibles desviacions. 

Una vegada arrancat el servei, estarem a la teva disposició via telemàtica per a contestar als teus 
dubtes i resoldre qualsevol incidència que pugui aparèixer. 

  



 

Versió 1.0 – setembre 2019   Pàgina 9 de 10  

C. Verge del Refugi, 5A 
07340 Alaró 
www.se7bal.com 

971 518 435 / 644 841 853 
info@se7bal.com 

Cancel·lació del servei 
El servei no té associada cap clàusula de permanència. 

En cas que el client desitgi resoldre el contracte amb SE7 Consulting Balears, ho haurà de comunicar amb 
15 dies d’antelació. 

El dia 5 del mes següent a la comunicació, es farà el darrer càrrec al compte proporcionat pel client.  

El client rebrà tota la informació que tengui sobre el client en format adequat per al seu tractament (Excel 
o similar). 


